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Politica do Sistema de Gestdo Integrado

Qualidade, Ambiente, Seguranca e Saide no Trabalho, Responsabilidade Social e Conciliagdo

Propésito

(porque existimos)

Por um Porto melhor, mais justo e sustentavel, para todos/as.

O

Visao
(onde queremos chegar)

Ser reconhecidos/as porimpulsionar o
crescimento sustentavel do parque
habitacional comprometendo-nos a
revitalizar e a assequrar condi¢des
habitacionais dignas. Visamos a
exceléncia na manutencdo e
reabilitacdo de todo o patrimdnio
edificado do municipio. Desta forma,
contribuimos diariamente para a
melhoria da qualidade de vida dos
nossos municipes.

Missao

(o que fazemos)

Gerir o edificado municipal e o espaco
publico do parque habitacional,
contribuindo para uma sociedade mais
justa, inclusiva, sustentavel e feliz.
Preservar, com exceléncia, o patriménio
sob nossa gestdo, proporcionando
ambientes seguros e eficientes para
todos e todas. Estarmos comprometidos
com as geragdes de hoje e de amanha.

O
M

Valores

(como fazemos)

Compromisso: com os/as nossos/as
trabalhadores/as, com os/as nossos/as
inquilinos/as, com os/as nossos/as
municipes e com o Porto;
Sustentabilidade: Recorremos a préticas
sustentaveis com o objetivo de reduzir ac
minimo os impactos negativos da nossa
atividade; Etica: Adotamos elevados
padrdes éticos em todas as operacdes
didrias, sejam elas internas e/ou externas,
da gestio de pessoas a gestdo do
patriménio; Transparéncia: Adotamos um
modelo de gestdo transparente em todos
os processos e tomadas de decisdo;
Justiga Social: Assumimos uma
abordagem baseada na equidade
garantindo aimparcialidade e ajustica em
todas as decisdes que tormamos.

A Domus Social estabelece e mantém um Sistema de Gestao Integrado que assequra a qualidade dos servigos prestados, a protecdo do
ambiente, a seguranca e salde no trabalhe, a responsabilidade social e a promogdo da conciliagdo entre & vida profissional, familiar e

pessoal, em alinhamento com a sua estratégia e com os referenciais normativos aplicéveis.

No dmbito do seu Sistema de Gestdo Intearado, a Domus Social compromete-se a:

. Cumprir os requisitos legais, normatives e outros requisitos aplicaveis as suas atividades, servicos e compromissos

assumidos;

L] Planear, executar, monitorizar e melhorar continuamente os seus processos, assegurando elevados padraes de
desempenho e fiabilidade dos servicos;

= Prevenir a poluigdo e promoaver a utilizacao eficiente de recursos, integrando critérios ambientais na gestao das atividades;
- Proporcionar condigdes de trabalho seqguras e saudaveis, prevenindo lesdes, doengas profissionais e outros danos para a

saude;

= Promover a consulta, participagdo, sensibilizacdo e formagao continua dos/as trabzlhadores/as nas diferentes dimensdes do

Sistema de Gestao Integradoe;

= Assegurar praticas de responsabilidade social, promovendo a igualdade de oportunidades, a ndo discriminacéo e o respeito

pelos direitos humanos;

. Implementar e gerir medidas que promovam a conciliacio entre a vida profissional, familiar e pessoal, reforcando o bem-

estar, o equilibrio e o clima social;

= Avaliar reqularmente o desempenho do Sistema de Gestéo Integrado, assegurando a sua melhoria continua.

A presente politica é comunicada, compreendida e aplicada em toda a organizagéo, encontrando-se disponivel as partes interessadas.
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